Garantiiraamat

Vota see garantiiraamat alati kaasa, kui kiilastad teenindust!
Garantiiraamat kuulub konkreetsele soidukile ja see peab jaama
autosse ka parast omaniku vahetust.

Hyundai teenindus

Auto parima toimimise tagamiseks tuleb jargida tootja, Hyundai
Motor Company (HMC) ja maaletooja hooldusprogrammi.
Korraliste hoolduste tegemata jatmine tiihistab auto garantii.

Vabatahtlik esimene hooldus
Vabatahtlik esimene hooldus on soovitatav teha parast esimese
1000-2000 kilomeetri labimist.

Korraline hooldus

Korraline hooldus on soovitatav teha Hyundai volitatud teenin-
duses ja see tuleb labi viia vastavalt maaletooja hooldus-
programmile, mis kehtib Soomes, Eestis, Latis ja Leedus. Volitatud
teeninduses teostatud hooldus kantakse Hyundai elektroonilisse
teenindusraamatusse.

Korraline hooldus tuleb Iabi viia vastavalt konkreetsele mudelile
ette ndhtud hooldusprogrammile, jargides kas labisdidupohist voi
ajapohist hooldusgraafikut, olenevalt sellest, kumb neist taitub
esimesena. Labisoidust soltuv hooldusvalp voib olla 10 000 km,
15 000 km, 20 000 km voi 30 000 km, ajapohine 12 voi 24 kuud,
soOltuvalt mudelist. Tehtud hooldus registreeritakse Hyundai
elektroonilises teenindusraamatus.

Keregarantii (korrosioonivastane garantii) ja lilevaatus
Keregarantii kehtivuse eelduseks on perioodiliselt teostatav
autokere Ulevaatus (korrosiooni kontroll).

Korrosiooni kontroll tuleb teha vastavalt hooldusgraafikule
Hyundai volitatud teeninduses ja see kantakse
garantiiraamatusse.



Garantiitingimused

Hyundai autode tootja Hyundai Motor Company (HMC) ja tema
volitatud maaletooja Soomes, Eestis, Latis ja Leedus Hyundai
Motor Finland Oy (HMF) ning volitatud edasimuijad tagavad, et
kliendi séidukile tagatakse ettenahtud garantii.

Garant on Hyundai Motor Finland Oy, Hyundai autode maale-
tooja Soomes, Eestis, Latis ja Leedus, registreeritud aadressiga:
Kaakelikaari 4b, 01720 Vantaa, Finland. www.hyundai.fi

Garantii algab auto esmakordse kasutuselevotu paeval.

1. Hyundai garantiid

Hyundai pakub oma klientide* kdikidele Hyundai autodele,
mis on miilidud Hyundai volitatud edasimiiiija poolt
Soomes, Eestis, Ldtis ja Leedus ja mis on registreeritud voi
kasutusele voetud pdrast 01.08.2020 viie (5) aasta pikkust
garantiid ilma ldbiséidupiiranguta.

1.1 Koige soovitatavam ja professionaalsem Hyundai autode
teenindus on Hyundai volitatud ametlik edasimija.

1.2 HYUNDAI 5-AASTANE GARANTII ILMA LABISOIDU-
PIIRANGUTA antakse koigile uutele Hyundai autodele, mida
muub ametlik Hyundai edasimiilija Soomes, Eestis, Latis ja
Leedus ja mis on kasutusele voetud parast 01.08.2020.

Garantii kehtib ainult juhul, kui kdik hooldus- ja remonditood

on tehtud digeaegselt ja vastavalt HMC ja volitatud maaletooja
hooldusprogrammile, mis kehtib Soomes, Eestis, Latis ja Leedus.

Hyundai volitatud edasimiija on ainus ettevote, kes teostab koik
garantiiremondid, kasutades ainult Hyundai originaalvaruosi.
Viieaastane garantii kehtib, kui autot kasutatakse Euroopa Majan-
duspiirkonnas.

Klientide kulude ja piirangute loetelu on esitatud peatikis 3.

1.2.1 HYUNDAI GARANTII ERISUSED N1-KATEGOORIA
SOIDUKITELE, TAKSODELE JA RENDIAUTODELE

N-1so6iduki garantii on kolm (3) aastat ilma ldbisoidupiiranguta,
kui autot hooldatakse jargides tootja ja maaletooja hooldus-
programmi, mis kehtib Soomes, Eestis, Latis, Leedus. Koik
garantiiremondid peab teostama Hyundai volitatud edasimidja,
kasutades ainult Hyundai originaalvaruosi.

Kui auto on registreeritud taksona, on garantii kaks (2) aastat voi
200 000 km, soltuvalt sellest, kumb taitub esimesena, kui autot
hooldatakse jargides tootja ja maaletooja hooldusprogrammi,
mis kehtib Soomes, Eestis, Latis ja Leedus. Koik garantiiremondid
peab teostama Hyundai volitatud edasimiiija, kasutades ainult
Hyundai originaalvaruosi.

Kui autot kasutatakse rendiautona, on Hyundai garantii kolm (3)
aastat voi 100 000 km, olenevalt sellest, kumb taitub esimesena,
kui autot hooldatakse jargides tootja ja maaletooja hooldusprog-



rammi, mis kehtib Soomes, Eestis, Latis ja Leedus. Koik garantii-
remondid peab teostama Hyundai volitatud edasimiiija, kasutades
ainult Hyundai originaalvaruosi.

1.3 ERIGARANTIID

1.3.1 Kerepaneelide korrosioonivastane garantii on kaksteist (12)
aastat. Korrosioonivastase garantii kehtivuse sailitamiseks teos-
tab kere Ulevaatusi ainult Hyundai volitatud personal vastavalt
hooldusprogrammile.

1.3.2 Auto varvkatte garantii on viis (5) aastat. Ainult Hyundai
volitatud teeninduses labiviidud kere tlevaatused koos perioodilise
hooldusega sailitavad varvkatte garantii.

1.3.3 Aku (12 V) garantii on kaks (2) aastat.

1.3.4 Korgepingeaku garantii on kaheksa (8) aastat/160 000 kilo-

meetrit, olenevalt sellest, kumb taditub esimesena.

+ Eelnimetatud ajavahemiku voi labisoidu jooksul (olenevalt
sellest, kumb taitub varem) sailib 70% korgepingeaku esialgsest
netomahtuvusest.

1.3.5 Kerghbriidsoiduki 48 V aku garantii on viis (5) aastat ilma
labisoidupiiranguta.

1.3.6 Raadiol/helislisteemil/keskseadmel on kolmeaastane (3)
garantii.

1.3.7 Garantii lisavarustusele on kaks (2) aastat. Garantii kehtib
maaletooja poolt heaks kiidetud lisavarustusele, mis on paigalda-
tud Soomes, Eestis, Latis, Leedus.

1.3.8 Rehvide garantii kasitlemise eest vastutab rehvide kohalik
maaletooja. Rehvide garantii puhul voetakse arvesse rehvide
tavaparase kulumise moju voimalikule hivitisele.

1.3.9 Garantii taksodele

« Garantii on kaks (2) aastat v6i 200 000 km, soltuvalt sellest,
kumb taitub esimesena.

» Korgepinge akude garantii taksole hibriid- ja pistikhibriid-
mudelite ning elektrisdiduki puhul on kaks (2) aastat /
100 000 kilomeetrit.

» Taksoteenust ostutava kerghubriidsoiduki 48 V aku garantii on
kaks (2) aastat / 100 000 kilomeetrit.

» 12V aku garantii on kaks (2) aastat / 40 000 kilomeetrit.

» Raadio/audiostlisteemi garantii on kaks (2) aastat /100 000 km.

1.3.10 Garantiiremont ei pikenda auto garantiid ega asendatud/
parandatud seadme garantiid.

2. Hyundai Motor Finland Oy nimel tehtavad
kulud

Koik garantiiaja jooksul tekkinud kulud, mis on seotud tootmis-
ja/voi materjaliveast tuleneva defekti parandamisega ja sellega
seotud pukseerimisega kahjustuskohast lahimasse Hyundai
teeninduskeskusesse.



3. Kliendi kanda jaévad kulud ja piirangud

3.1 Tavaparase hoolduse kulud, naiteks korraline hooldus, mootori
reguleerimine, kitusesilisteemi puhastamine, kiilmaaine lisamine
vastavalt loomulikule véahenemisele, mustuse ja katlakivi eemal-
damine, pidurite ja siduri reguleerimine, pesemine, $assii puhas-
tamine, nahkistmete voltide silumine, esi- ja tagatulede niiskus
ning rataste jooksu reguleerimine ja tasakaalustamine. Garantii
ei holma ka eespool loetletud hooldustéodeks vajaminevaid
hooldus- ja kulumisosasid, nagu rehvid, vedelikud, olid, kiilmu-
misvastased vedelikud ja kliimaseadme kiilmaaine, mille taseme
vahenemine on loomulik. Rehvide garantii eest vastutab kohalik
maaletooja Soomes, Eestis, Latis ja Leedus.

sellest, kumb taitub esimesena: filtrid, piduriklotsid ja -kettad,
tulede pirnid, kaitsmed, sidurikettad, lisaseadmete veorihmad,
klaasipuhasti labad ja hammasrihm. Sama piiratud garantii keh-
tib valuvelgedele, tuuleklaasi, tagaklaasi ja kiiljeklaaside raamide
korrosiooni/roostetamise korral ebatavalise kulumise voi tootja
paigaldusvea puhul.

3.2 Remondikulud, mis on tekkinud valiste tegurite tottu, nagu
naiteks teesoola, happevihma, liiva- voi kivikahjustuse, rehvi naas-
tude voi nende osakeste, vandalismi voi soiduki liigutamise tottu
ilma selle enda mootorijoudu kasutamata.

3.3 Remondikulud, mis on tekkinud tavaparase kulumise tottu,
naiteks Sassii osad, voi mille vajadus on suurenenud ebatavaliste

tootingimuste voi kasutusviiside tottu; tlekoormus, hoolimatus,
remondiga hilinemine, konstruktsiooni muutmine, 6nnetus, mitte-
aktsepteeritud varuosade kasutamine, vale koguse voi kvalitee-
diga kituse, maardeaine, hlidraulikaodli, pidurivedeliku, jahutus-
vedeliku vo6i lahuse kasutamine, hoolduse vahele jatmine, vale
reguleerimine v&i muud siin loetletud asjaolud. Sassii osade kulu-
mine soltub to6tingimustest ja -meetoditest. Neid osi mojutavad
teepinnast tingitud erinevad vibratsioonid ja need voivad vajada
valjavahetamist soiduki tavaparase garantiiaja jooksul. Eespool
toodule ei laiene tootja garantii, see ei ole enneaegne kulumine
ega materjali defekt.

3.4 Mujal kui Hyundai esinduses teostatud ebadige hoolduse,
remondi voi seadistamise tottu ndutava remondi maksumus.

3.5 Voimalikud kaudsed kulud, mille on péhjustanud rike. Kui
soiduk on garantiilise vea tottu kasutuskolbmatus olukorras, voib
garantii siiski katta kulud, mis tulenevad tdendatavast vajadu-
sest soiduki teisaldamiseks, kasutades odavaimat kattesaadavat
transporditeenust, kliendi esitatud kviitungite alusel.

4. Tegurid, mis Iopetavad garantii enne
tdhtaega voi madratud Idbisoitu

4.1 Parast kahju tekkimist on kindlustusselts séiduki valja ostnud.

4.2 Omandidigus ja/voi kontroll antakse Ule kauplejale, kes tege-
leb soidukite ostu ja mitgiga tais- voi osalise t00ajaga, kuid ei ole



ametlik Hyundai miiiija, kes vastab Hyundai Motor Finland Oy
miinimumnouetele. Garantiitoid ei teostata ajal, mil sdiduki oma-
nikuks on kaupleja, kes ei ole ametlik Hyundai midja. Soiduki
garantii jatkub tavaliselt alates sdiduki esmasest registreerimisest,
kui soiduk antakse Ule uuele eraomanikule.

4.3 Soiduki kasutamine voidusdiduautona.
4.4 Plommide rikkumine.

4.5 So6idukit on muudetud nii, et see ei vasta enam tiilibikinnituse
nouetele.

5. Garantii kehtivus, kui Soomes, Eestis, Lditis
ja Leedus miitidud sdidukit kasutatakse
vdljaspool Euroopa Majanduspiirkonda

Reisides voi asudes elama véljapoole Euroopa Majanduspiirkonda
on soovitatav votta enne ihendust sihtriigi Hyundai maaletoojaga,
et selgitada valja kdnealuse riigi teenindus- ja garantiitingimu-
sed. Valmis tuleb olla selleks, et sihtriigis on erinevad soidukite ja
keskkonnaalased reeglid ning seetottu ei ole voimalik koiki hool-
dus- voi garantiiremonttoid labi viia. Samuti on voimalik, et siht-
riigis puudub Hyundai teenindusvork.

6. Garantiiremondi Idbiviimise koht

Defektist tuleb teatada Hyundai ametlikule edasimiiiijale voi
garantii andjale, kes sdiduki miilis, moistliku aja jooksul (2 kuud)
parast seda, kui omanik vea avastas voi oleks pidanud avastama.
Viga parandatakse Hyundai ametliku edasimidja juures, Eesti
edasimuujate kontaktid leiad www.hyundai.ee.

7. Garantiiremondi ebadonnestumine

Kui rikke parandamise katsetest hoolimata ei ole voimalik seda
korvaldada ja rike on vaike, on kliendil 6igus saada rikke suuru-
sele vastavat kompensatsiooni. Kui rike on oluline, on ostjal digus
nouda tehingu tlihistamist ja kogu voi osa makstud tehingu-
summa tagastamist. Klient hlivitab mijale labisdidu, makstes
labitud kilomeetri eest summa eurodes, mis on ostuhind jagatud
50 000-ga esimese 5000 kilomeetri eest ja ostuhind jagatud
100 000-ga jargneva kilomeetri eest voi summa, mis vastab
maksudega seotud kasutushivitisele, olenevalt sellest, kumb

on suurem. Soiduk peab igalt poolt mujalt olema normaalses
seisukorras, v.a vea esinemise kohas.

8. Moisted

8.1 Rike. Garant vastutab selle eest, et soiduki kasutatavus ja kva-
liteet jaaksid garantiiaja jooksul normaalseks. Rike on korvalekalle
konealuse soiduki tavaparasest kvaliteedist voi tootja soovitatud



vaartustest, vottes arvesse soiduki vanust ja labisoitu. Rikked hol-
mavad naiteks tootmis- ja konstruktsioonivigu ning muid defekte
ja puudusi, mis kahjustavad soiduki kasutamist garantiiperioodi
jooksul. Varvipinna tavalist kulumist, korrosiooni ja vananemist
ning korvalekaldumist tavaparasest kvaliteedist ei loeta defektiks,
kui need on pohjustatud valistest teguritest, nagu naiteks era-
kordsed lenduvad voi sadestuvad ained, liiva ja kivide, rehvinaas-
tude voi teesoola moju.

Garantii andja ei vastuta puuduse eest, kui ta veendub, et korvale-
kaldumine soiduki tavaparasest kvaliteedist voi kasutatavusest on
pohjustatud ostja tegevusest. PGhjuseks voib olla naiteks onnetus,
soiduki kasutus- voi hooldusjuhendi rikkumine voi muu ebakor-
rektne kaitlemine voi hoolduse tegemata jatmine taielikult voi
hoolduse tegemata jatmine vastavalt sdiduki tootja poolt koos-
tatud hooldusprogrammile, mida tuleb kasutada Soomes, Eestis,
Latis ja Leedus.

8.2 Moistlik aeg puudusest teatamiseks on hiljemalt kaks (2)
kuud alates sellest, kui puudus avastati voi oleks tulnud avastada.
Defektist teatamisel peab ostja esitama usaldusvaarse selgituse
selle kohta, kust ja millal soiduk osteti.

8.3 Moistliku remondiaja hindamisel voetakse arvesse, kui suures
ulatuses mojutab rike soiduki ohutust liikluses ja tookindlust, kui
keeruline on rikke leidmine, kui suur on remondit6ode maht ja
milline on varuosade saadavus.

9. Piirangud

Garantiitingimused ei piira ostja digust osutada séiduki puudu-
sele. Ostja voib seega tugineda miilja voi eelmise miiligitasandi
(maaletooja voi tootja) seaduslikule vastutusele puuduste eest,
naiteks kui puudus on garantiitingimustega piiratud voi kui puu-
dus ilmneb alles parast garantii [loppemist. Eelmise mulgitasandi
vastutus soiduki osade vigade eest, mis ilmnevad parast garan-
tiiperioodi [0ppu voi ei ole garantiiga hdlmatud, on siiski piiratud
ostjaga, kes ostis sdiduki uuena.

* Moisted:

- Klient on Hyundai maaratluses iiksikisik, ettevote voi Uksus, kes ostab i) uue Hyundai séiduki
Hyundai volitatud edasimiidjalt, kuid mitte edasimiiligiks, voi ii) Uksikisik, ettevote voi asutus,
kes on algselt omandanud Hyundai sGiduki Hyundai volitatud edasimiidjalt, kuid mitte
edasimtigiks.

- Euroopa tahendab Euroopa Majanduspiirkonda ja Sveitsi.



Hyundai korrosioonivastane garantii

Garantii tingimused

Garantii kehtib kaksteist (12) aastat alates esmasest registreeri-
misest. Garantii katab kerepaneeli seest alanud rooste remondi-
kulud. Kerepaneelid on kiiljeuksed, lavekarbid, tagaluuk, poritiivad
ja kapott. Garantii eelduseks on, et séidukit kasutatakse tava-
parastes tingimustes. Kerepesud ja hooldused on tehtud vastavalt
juhistele, mis on esitatud omaniku kasiraamatus.

Soiduki omaniku vastutus

+ Voimaldab Hyundai volitatud edasimuujal kontrollida soiduki
Sassii ja kere seisukorda. Kontrollimine toimub seoses korralise
hooldusega vastavalt hooldusprogrammile.

+ Kontrollitava soiduki kere ja Sassii peavad olema puhtad. Vasta-
sel juhul toimub nende pesemine séiduki omaniku kulul.

Garantii ei kata:

« Kindlustusseltsi poolt valja ostetud soidukeid.

» Kui remondiks on kasutatud Hyundai mitteoriginaal-varuosi voi
Hyundai heakskiiduta varuosi.

» Kui kere remont on vastuolus Hyundai juhistega.

» Omanik ei ole noustunud kontrolli kdigus leitud kahjustuste
parandamisega, mis on aidanud kaasa kere roostetamisele.
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Hyundai 24h abi

Teenuste loetelu ja tingimused
Operaatori teenused:

+ 24h konedele vastamine.

« Konsultatsioon ja ndustamine nii tehnilise rikke kui ka
kahjujuhtumi korral.

 Parima abi organiseerimine vastavalt juhtumi asukohale ja
iseloomule

Teenuseid osutatakse 24h pdevas ja 365 paeva aastas Euroopas
jargnevates riikides:

Albaania, Andorra, Austria, Belgia, Bosnia ja Hertsegoviina, Bul-
gaaria, Gibraltar, Hispaania, Holland, Horvaatia, lirimaa, Island,
Itaalia, Kreeka, Klipros, Leedu, Luksemburg, Lati, Makedoonia,
Malta, Monaco, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi, Ru-
meenia, Saksamaa, Serbia ja Montenegro, Slovakkia, Sloveenia,
Soome, Suurbritannia, Sveits, Taani, Tsehhi, Tiirgi (Euroopa osa),
Ungari ja Eesti Vabariigi mandriosa, Saaremaa, Hiiumaa ja Muhu
avalikud teed.

Puksiirteenus ootamatult tekkinud
tehniliste rikete voi avarii korral:

Auto tasuta pukseerimine rikke voi kahjujuhtumi sindmuskohalt
lahimasse autoriseeritud tookotta voi valvega parklasse toimub
eeldusel, et abi andmine siindmuskohal ei ole véimalik ja auto
tehniline seisukord ei voimalda ise sbita lahimasse remondit66-
kotta. Pukseerimine on tasuta vaid juhul, kui soidukil on kehtiv

garantii ja autol on graafikujargsed hooldused teostatud autori-
seeritud Hyundai teeninduses.

Tasuta abi sindmuskohal osutatakse jargnevate ootamatult tekki-
nud rikete korral:

» Kaivitusabi ootamatu aku tiihjenemise korral*;

» Ratta vahetus ootamatu rehvi purunemise tottu;

» Ukse luku avamine (kui voimalik);

« Lisakilituse toomine ootamatu kiituse I6ppemise puhul;

« Reisijate transport sindmuskohalt Gihte samas riigis asuvasse
sihtkohta, juhul kui riket ei onnestu siindmuskohal korvaldada.

Tasuta Hyundai 24h abi teenust osutatakse vaid soidukile, mis on
margitud kaesolevasse garantii- ja hoolderaamatusse ja eeldusel,
et autol on graafikujargsed hooldused teostatud autoriseeritud
Hyundai teeninduses. Autoabi teenuse osutajal on digus siind-
muskohal kontrollida garantii- ja hoolderaamatut garantii kehti-
vuse ja hooldusajaloo valja selgitamiseks.

Korduv autoabi teenus tingituna thel ja samal soidukil jarjest
esineva lihe ja sama vea korvaldamiseks on tasuline.

* Peale kdivitusabi saamist on klient kohustatud esimesel véimalusel
ja moistliku aja jooksul (hiljemalt kaks nddalat peale abi saamist)
laskma autot kontrollida autoriseeritud té6kojas.





